Reflexion: Warum das deutsche Wissenschaftssystem
eine so miserable Governance betreibt — und was zu tun ist!

Thomas Sattelberger
Wuppertal, 17.3.2023
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Wissenschaftsorganisationen:
Blinder Fleck bei Governance & Compliance

» Governance & Compliance
* Flihrungsqualitat

* Institutionskultur OUtPUt/
|nput » Strukturen & Prozesse Outcome/
des Personalmanagements
« Incentivierungssysteme Impact
* Talent Management
* Effizienz- und
Gemeinsame Qualitits-Synergie Europaisches Paradox!
€-Rhetorik " Transfermanagement/ Européisches Dilemma?
Transferbriicken

* Transformation
der Institution selbst

The Grand
»Blind Spot*

.. Sie brauchen Fokus auf Throughput als Hebel fur Erneuerung



“Guter Charakter” alleine reicht nicht aus -
Ethische Kapazitat in menschlichem Verhalten ist begrenzt

» Alimachtsphantasie

 Blind Spots

« Slippery Slope Effekt
 Moral-Self-Licensing

« Gehorsamkeit gegentiber Autoritaten
« Diffusion von Verantwortung
 Strategische Ignoranz

* Anreizsysteme

Quelle: 25. August 2017; Prof. Dr. Bernd Irlenbusch (https://Blog.Creating-corporate-cultures.Org/Blogger/Gastautor-prof-dr-bernd-irlenbusch/),
Dr. Julian Conrads (https://Blog.Creating- Corporate-cultures.Org/Blogger/Gastautor-dr-julian-conrads/)



...Deshalb Governance-Herausforderung

4

Funktionsfahige Unternehmensleitung:
Strukturen, Prozesse und Personen der Unternehmensfiihrung

Wahrung der Interessen verschiedener (z.B. Stakeholder-) Gruppen
& Starkung des Vertrauens in die Unternehmensfuhrung

Zielgerichtete Zusammenarbeit der Unternehmensleitung und -tiberwachung
Transparenz der Regelwerke und Rechtzeitigkeit der Unternehmenskommunikation
Angemessener Umgang mit Risiken

Einschrankung der Spielraume der Akteure fur opportunistisches Verhalten
Ausrichtung von Managemententscheidungen auf langfristige Wertschopfung

Transparenz und Formalitat des Verfahrens fur Vorschlag und Wahl
der Board-Mitglieder

RegelmaRige Evaluation (Bestandsaufnahme und Verbesserung)
der Fuhrungsaktivitaten

Zusatzlich ,,Soft Low" durch Selbstbindung

Ich rate zu einem unabhangigen Systemreview der Governance im Wissenschaftssystem!
- vom BMBF beauftragt! Und Konsequenzen fur Mittelvergabe im PFI!

’ Aufsichtsgremien mussen in der Haftung stehen! 4



Beispiele:
Vermeidung opportunistischen Verhaltens...

Der Prasident der Max Planck-Gesellschaft ist gleichzeitig Senatsvorsitzender

— Interessenskollission, Prozessbriiche, Statutenvorstofe
wie bei Frau Professor Boivin

Von ca. 50 Mitgliedern des Senats waren ca. 1/4

als MPGler in die Causa Boivin involviert

Der Prasident der Fraunhofer-Gesellschaft ist gleichzeitig

(nicht stimmberechtigter) Vorsitzender der Senatsauswahlkommission

— Er rekrutiert statuten- und compliancewidrig freihandig Kandidatinnen
& Kandidaten im politischen Raum und prajudiziert Auswahlprozesse

Das ,,Harnack-Prinzip“ macht Verwaltung zum Diener statt zum Check-und Balance
fur Personalfiihrung und -management

Das Fachministerium nimmt ,,Selbstverwaltung® und ,,Autonomie* als Alibi,
nur ,sachgerechte Mittelverwendung” zu kontrollieren

Bei Diversity lasst es mit sich Spielchen spielen (Kaskade ist fake)



...Deshalb Herausforderung ,,Fuihrung von Menschen*

Herausragende Wissenschaftler/-innen und
Wissenschaftsmanager/-innen sind nicht
automatisch gut in der Fuhrung

Komplementare Fuhrung ist weder kulturell noch strukturell
verankert in Wissenschaftsorganisationen

Fuhrungsspitzen entziehen sich meist einer Fuhrungsausbildung

Heroische Forschermythen verzerren den Blick auf die
Alltagsherausforderungen der Personalfuhrung

Selbstuberschatzung, Omnipotenzphantasien bzw.
Versagensangste



...Deshalb Herausforderung ,,Kulturarbeit*

Angaben in %

Sind die ethischen Erwartungen und Normen im Unternehmen klar?

Klarheit 40,3 37,7 16,5 4,609

Halten sich Filhrungskrafte und Management an die ethischen Erwartungen?

Vorbildwirkung 33,6 37,1 20,4 59 3,0

Haben die Beschaftigten ausreichend Moglichkeiten, verantwortlich zu handeln?

Durchfiihrbarkeit
43,4 29,6 21,0 4,61,
Behandelt das Unternehmen die Beschéftigten mit Respekt?
Unterstiitzung
32,4 38,6 23,3 4,61,
Haben Beschaftigte ausreichend Méglichkeiten zu erkennen, ob andere
verantwortungsvoll handeln?
Transparenz
Werden ethische Fragen und Probleme im Unternehmen offen angesprochen?
Offenheit
32,1 38,0 21,0 6,1 2,8
Wird unethisches Verhalten ausreichend sanktioniert?
Sanktionen

15,6 30,0 37,9 12,1 4,4

W trifft stark W trifft ener M teils/teils M trifft eher M trifft gar
zZu zu nicht zu nicht zu

... gibt es irgendwo Kultur-, Change-, Transformationsfunktionen im Wissenschaftssystem?

Quelle: Fiihrungskraftebefragung 2019: Eine Studie der Wertekommission und der TUM School of Management der Technischen Universitat Miinchen



...Deshalb Herausforderung ,,Personalmanagement*

Feedbacksystem unterentwickelt (nur aggregierte Mitarbeiterbefragungen,
kein 360° Feedback, kaum neutrale Beschwerdestellen/Meldekanale)

Haufig altmodische Fuhrungstrainings ohne offene Systemgrenzen
(Leibniz ist Best Practice), statt Talentbiotope

Diversity-Strategie nicht breitbandig und nachhaltig
(zahlenfixiert, keine Reflexion der Fuhrungskultur...)

Vergutungssysteme altbacken — mussen auf Problemlosungen ausgerichtet werden

Professionalisierung der HR-Funktion uberfallig
(oft disziplinarisch niederrangige Verwaltungsknechte)

ggf. Ubertragung der Kulturarbeit und Organisationsentwicklung
(bisher: Personalisierung durch Sundenhocke wie Singer, Boivin, Sattelberger)

...auf dem professionellen Stand der 90er Jahre



Viele Institutionen und Unternehmen sind blind
fur ihre tief verwurzelten Probleme

Big Systems Disease
(Boston Consulting Group)

a5 Logic of Failure

. (Prof. Gilbert Probst, Geneva
Inertia Of SUCCQSS & Prof. Sebastian Raisch, St. Gallen)
(Andy Grove, Former CEO of Intel)

Va é

Closed Systems Theorty &
ion

Homosocial Reproduc
(Prof. Rosabeth Moss Kanter, Harvard et al)



Wie lernfahig sind Wissenschaftsorganisationen?

« Oft ,,Black Box" statt ,,Glaserne Organisation®

 Klosterliche Abgeschiedenheit & Regelwerke
— Mauern des Schweigens

« Extreme, wechselseitige Abhangigkeiten mit Gefahr der Verfilzung
(Zitationen, Begutachtungen, Promotionen...)

 Homogenisierung der Wissenschaftskarrieren
(,,Birds of a feather flock together”)

» Seilschaften

Kommen jetzt wie scheue Rehe ins Scheinwerferlicht
(wie ORR und katholische Kirche)



“Guter Charakter” alleine reicht nicht aus -
Mindestens 5 C’s mussen greifen

: Al!maChtS Control: Funktionierende Governance- und Complianceorgane
¥ Competence: Bildung fiir Achtsamkeit der Futhrung

o Compliance: Ethische Regeln, Vorschriften, Toolbox I

% Culture: Gemeinsames Spielverstandnis I

: Conduct: Fiihrungshaltung und -Vorbild

.

Quelle: 25. August 2017; Prof. Dr. Bernd Irlenbusch (https://Blog.Creating-corporate-cultures.Org/Blogger/Gastautor-prof-dr-bernd-irlenbusch/), 11
Dr. Julian Conrads (https://Blog.Creating- Corporate-cultures.Org/Blogger/Gastautor-dr-julian-conrads/)



Mehr Info auf: Homepage www.sattelberger-thomas.de

Twitter https://twitter.com/th_sattelberger
Facebook https://www.facebook.com/thsattelberger
Instagram https://www.instagram.com/th_sattelberger/

TikTok https://www.tiktok.com/@thomas_sattelberger
LinkedIn https://www.linkedin.com/in/thomas-sattelberger-041bb118b/
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